Zasady zpracovani osobnich tidaji spole¢nosti

JAMA PROFI, s. r. 0.

Ochrana Vasich osobnich udaji je pro nds dulezitd. Toto prohlaSeni o zadsadach ochrany
osobnich udaji vysvétluje, jaké osobni udaje od Vas spole¢nost JAMA PROFI, s. r. o.
shromazd’uje a jak tyto udaje pouzivame. Vase osobni udaje jsou zpracovavany ve smyslu
Clanku 13 a 14 Obecniho nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne
27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji
a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/49/ES (déle jen GDPR).
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Informace o spravci

Spravcem Vasich osobnich udajt je tato spolenost:

JAMA PROFI, s. r. 0.

se sidlem Pod Kostelem 118, 33701 Rokycany

IC 279 949 53,

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni

spisova znacka C 20589

2

Zasady zpracovani

Pti zpracovani VaSich osobnich udaji ctime a respektujeme nejvyssi standardy ochrany
osobnich idajli a dodrZzujeme zejména nasledujici zasady:

3

Vase osobni tUdaje vzdy zpracovdvame pro jasné¢ a srozumitelné stanoveny ucel,
stanovenymi prostfedky, stanovenym zplisobem, a pouze po dobu, kterd je nezbytna
vzhledem k uceltim jejich zpracovani.

Zpracovavame pouze piesné osobni Uidaje a mame zajiSténo, ze jejich zpracovani
odpovida stanovenym uceliim a je nezbytné pro naplnéni téchto uceld.

Vase osobni udaje zpracovavame zpusobem, ktery zajiStuje nejvysSi moZznou
bezpecnost téchto udaji a ktery zabranuje jakémukoliv neopravnénému nebo
nahodilému piistupu k osobnim udajim, kjejich zméné, zniCeni ¢i ztraté,
neopravnénym pienostim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému
zneuziti.

Vzdy Vas srozumitelné informujeme o zpracovani Vasich osobnich uidaji a o VaSich
narocich na pfesné a iplné informace o okolnostech tohoto zpracovani, jakoz i o Vasich
dalsich souvisejicich pravech.

Dodrzujeme odpovidajici technickd a organizacni opatieni, aby byla zajiSténa uroven
zabezpeceni odpovidajici vS§em moznym riziklim; veskeré osoby, které ptichdzeji do
styku s Vasimi osobnimi udaji, maji povinnost dodrzovat mlc¢enlivost o informacich
ziskanych v souvislosti se zpracovavanim téchto udaja.

Informace o zpracovani osobnich udaji



3.1 Udely zpracovavani a pravni zaklad pro zpracovani
Osobni data zpracovavame s nasledujicimi ucely:
a) pokud jste nasi obchodni partnefi nebo je zastupujete:

e uzavirdni a pInéni obchodnich smluv

e dodrzovani nasich zékonnych povinnosti

e provadéni analyz a méteni s cilem zjistit, jak jsou nase zbozi a sluzby pouzivany
e analyzovani VaSich preferenci

e Vaseho oslovovani v rdmci marketingovych a reklamnich aktivit

o zasilani pfipadnych obchodnich sd€leni a obsahovych newslettert

b) pokud jste uchazeci o zaméstnani nebo zaméstnanci:

e uzavirani, zmén nebo ukoncovani pracovnépravnich ¢i obdobnych vztaht
e vedeni personalni agendy

e vedeni mzdové agendy

e vedeni Gcetni agendy

3.2 Zpracovani osobnich udaji bez Vaseho souhlasu

Radi bychom Vas informovali, ze Vase osobni tdaje mizeme dle vyse uvedeného nafizeni
zpracovavat i bez Vaseho souhlasu, ale pouze za ucelem:

e plnéni smlouvy uzaviené mezi Vami a nami, pfi¢emz smlouvu mize predstavovat i
faktické vyuzivani urcité sluzby, aniz by bylo potieba cokoli podepsat

e plnéni pravnich povinnosti, které pro nas vyplyvaji z obecné zavaznych pravnich
predpist

e pfi zpracovani, jez je nezbytné pro ucely nasich opravnénych zajmu

Moznost a zékonnost takového zpracovani vyplyva piimo z platnych pravnich pfedpisii a Vas
souhlas k tomuto zpracovani neni potieba.

3.3 Zpracovani osobnich tdaji s Vasim souhlasem

Nekteré zpracovani Vasich osobnich tidaji vyzaduje Vas souhlas. Jde zpravidla o situace, kdy
dobrovolné souhlasite s tim, abychom zpracovavali Vami poskytnuté, nebo jinak ziskané,
osobni udaje. Pokud souhlas neposkytnete, mize to byt divodem, ze nebudeme Vam schopni
poskytnout nékteré produkty ¢i sluzby, nebo budeme nuceni odlivodnénym zplisobem upravit
dostupnost, rozsah ¢i podminky poskytovanych produktii a sluzeb.

Na zaklad¢ Vaseho souhlasu zpracovavame osobni tidaje pro nasledujici ucely:

e péce o klienty

e vyzkumy trhu

e monitorovani chovani klienti na nasich webovych strankach v souvislosti
s nabizenymi sluzbami

o umisténi fotografii na naSich webovych strankéch za ucelem prezentace



o nabizeni produktii a sluzeb; jde zejména o Sifeni informaci, nabizeni produktti a sluzeb
véetné nabidky produkti a sluzeb, které jsou konkrétné zaméieny na individudlni
klienty, a to riiznymi kandly, napfiklad poStou, elektronickymi prostfedky (vetné
elektronické posty a zprav zaslanych na mobilni zafizeni prostiednictvim telefonniho
¢isla) ¢i telefonickym hovorem, prostfednictvim webovych stranek

3.4 Rozsah zpracovavanych osobnich udaji

Nase spolecnost zpracovava Vase osobni udaje v rozsahu nezbytném pro naplnéni vyse
uvedenych ucela.

Zpracovavame pouze osobni udaje, které nam poskytujete zejména:
e Vv souvislosti s obchodni spolupraci, obchodnimi pfipady nebo projekty mezi nasi
spole¢nosti a Vami nebo fyzickou ¢i pravnickou osobou, u niz jste zaméstnani, kterou

zastupujete, nebo s niz spolupracujete,

v souvislosti s vykonem prace nebo jako uchaze¢ o praci ¢i spoluprdci v nasi
spole¢nosti

v souvislosti s navstévou nasich webovych stranek www.jama-profi.cz

e nebo v souvislosti se vstupem do naseho arealu

Jedna se tak nejCastéji (nikoliv vyhradn€) o udaje, které nam sd¢lite, nebo které musime
zpracovavat ze zdkona nebo z diivodu, Ze tim sledujeme svilj opravnény zajem, napt.:

e jméno a piijmeni

e telefonni Cislo

e e-mailovou adresu

e adresu trvalého pobytu

o kontaktni a/nebo dorucovaci adresu

e datum narozeni (v€k), pfip. rodné ¢islo

« identifika¢ni ¢islo (IC), popt. datiové identifikaéni &islo (DIC) u dodavatelt
a obchodnich partneri

e udaje o zdravotni pojistovné (u zaméstnanci)

e udaje o ptedchozich zaméstnanich (pfedevsim u uchazecli o zaméestnani
a zaméstnancil

3.5 Zpisob zpracovani osobnich udaji

Zpisob, kterym nase spolecnost zpracovavd Vase osobni udaje, zahrnuje manudlni
1 automatizované zpracovani, v€etné algoritmického zpracovani, v informacnich systémech.
V souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl pro tcely nabizeni obchodu a sluzeb vSak nejste
pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, které
by pro Vas mélo jakékoliv pravni €inky nebo se Vas jinym zplisobem vyznamné dotykalo.

3.6 Doba zpracovani osobnich adaji


http://www.jama-profi.cz/

Osobni udaje zpracovavame pouze po dobu, kterda je nezbytna vzhledem k ucelim jejich
zpracovani. Pribézné posuzujeme, jestli nadale trva potieba zpracovavat urcité osobni udaje
potiebné pro urcity ucel. Pokud zjistime, Ze jiz nejsou potiebné pro zadny z uceld, pro které
byly zpracovavany, udaje zlikvidujeme. Interné jsme vSak jiz ve vztahu k urcitym ucelim
zpracovani osobnich tidaji vyhodnotili obvyklou dobu vyuzitelnosti osobnich tdaji, pii jejimz
uplynuti zv1ast’ peclivé posuzujeme potiebu zpracovavat prislusné osobni udaje pro dany ucel.
V té souvislosti zaroven plati, Ze osobni tidaje zpracovavané pro ucely:

e plnéni smlouvy zpracovavame po dobu trvani obchodniho vztahu; dale jsou pfislusné
osobni udaje obvykle vyuzitelné po dobu deseti let

e nabizeni produktii a sluzeb zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu; déle jsou
ptislusné osobni udaje obvykle vyuzitelné po dobu deseti let; dochazi-li v této
souvislosti k pfedavani osobnich udaju tfetim osobam, urcuji dobu zpracovani tieti
0soby v souladu s platnou pravni upravou

e péce o zakazniky zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu; dale jsou ptislusné
osobni udaje obvykle vyuzitelné po dobu deseti let

Dale pak plati néasledujici:

e pokud jsou stanoveny zakonem nebo jinym obecné zdvaznym pravnim predpisem, nebo
rozhodnutim spravniho organu, musi byt osobni udaje za popsanym ucelem
archivovany minimalné po takto stanovenou dobu

e pokud je event. mozné jejich uziti nebo potieba jejich uziti v soudnich ¢i jinych sporech
nebo spravnich ¢i dalSich fizenich, budou uchovavany minimalné po dobu 2 let od
pravomocného skonceni daného sporu nebo fizeni, a jestlize nebudou zadny spor nebo
fizeni iniciovany, minimalné po dobu 2 let od uplynuti promléeci nebo prekluzivni lhity
u véci, kde by mohly byt event. uplatnény;

eV ostatnich ptipadech minimaln¢ jeden rok od jejich potfizeni a maximaln¢ 5 let od jejich
posledniho uziti

Ty osobni udaje, které jsou nezbytné pro fadné poskytnuti sluzby, resp. pro splnéni vSech nasich
povinnosti, at’ jiZz tyto povinnosti vyplyvaji ze smlouvy mezi nadmi ¢i z obecné zavaznych
pravnich pfedpisi musime zpracovavat bez ohledu na Vami udéleny souhlas po dobu
stanovenou prisluSnymi pravnimi predpisy ¢i v souladu s nimi i po pfipadném odvolani
Vaseho souhlasu.

3.7 Zdroje osobnich udaju
Osobni Udaje ziskavame zejména:

e od samotnych klientd, obchodnich partnerti, zaméstnanct ¢i uchazect o zaméstnani,
a to piimo, napf. pfi uzavirani smluv, na zéklad¢ vyberovych fizeni atd.

oz vetejné dostupnych zdrojti (vefejné rejstiiky, evidence €1 seznamy)

e od tfetich osob opravnénych s osobnimi tidaji klienta nakladat

e od potencidlnich zajemct o naSe sluzby ¢i produkty v rdmci marketingovych akci
a kampani

e zvlastni Cinnosti, a to zpracovavanim a vyhodnocovanim ostatnich osobnich udaja

4 Pfijemci osobnich udaju



VaSe osobni udaje klientli jsou zpfistupnény zejména naSim zaméstnancim v souvislosti
S plnénim jejich pracovnich povinnosti, pfi kterych je nutné nakladat s osobnimi udaji pouze
vSak vrozsahu, ktery je vtom, kterém piipadé nezbytny a pii dodrzeni vesSkerych
bezpecnostnich opatieni.

Vedle toho jsou Vase osobni tidaje predavany tietim osobam, které se podileji na zpracovani
osobnich udaji, pfipadné jim tyto osobni udaje mohou byt zpfistupnény z jiného divodu
v souladu se zakonem. Spravce ma pravo povéfit zpracovanim osobnich tdajli zpracovatele,
ktery se spravcem uzaviel zpracovatelskou smlouvu a poskytuje dostate¢né zaruky ochrany
Vasich osobnich udaji. Proto vzdy pted jakymkoliv pfedanim Vasich osobnich udaju treti
osob¢ vzdy stouto osobou uzavieme pisemnou smlouvu, ve které upravime zpracovani
osobnich udaji tak, aby obsahovala stejné zaruky pro zpracovani osobnich udaju, jaké
Vv souladu se svymi zakonnymi povinnostmi sami dodrzujeme.

4.1 Predavani osobnich udaji

V souladu s ptislusnymi pravnimi pfedpisy jsme opravnéni ptimo, bez Vaseho souhlasu,
pfedavat Vase osobni udaje:

e pfislusnym organtim statni spravy, soudiim a orgdnim ¢innym v trestnim fizeni za
ucelem plnéni jejich povinnosti a pro ucely vykonu rozhodnuti;

e bankam a jinym poskytovateliim platebnich sluzeb;

o dal§im osobam v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy, napiiklad tfetim osobam pro
ucely vymahani naSich pohledavek (Skolitelé, bezpe¢nostni agentury, zpracovatelé
mezd, urady socialniho zabezpeceni, pojistovny,...)

4.2 Predavani osobnich udaji do zahranici

Vase osobni udaje jsou zpracovavany na tizemi Ceské republiky. Nase spole¢nost, ani subjekty
podilejici se na zpracovani osobnich tdaji, nepfedavame osobni udaje do zemi mimo
Evropskou unii.

3) Vase prava

Spole¢nost JAMA PROFI, s. r. 0. dodrzuje zédkony na ochranu dat platné v Evropském
hospodatském prostoru, které v ptipadé€ jejich platnosti zahrnuji nasledujici prava:

e Pokud se zpracovani osobnich udajti zaklada na vasem souhlasu, mate pravo svij
souhlas pro budouci zpracovani kdykoli odvolat.

e Mite pravo od nas jakoZto od spravce tdaji ve smyslu pravnich pfedpisti pozadovat
piistup ke svym osobnim tidajam a jejich opravu.

o Mate dalsi prava jako je pravo na vymaz, pravo na omezeni zpracovani, pravo podat
namitku proti pfimému marketingu, pravo na pienositelnost osobnich tdajt.

e Mite pravo nesouhlasit se zpracovanim svych osobnich tdajt.

e Mate pravo podat stiznost u ufadu povéieného ochranou dat.

5.1 Pravo odvolat souhlas



V tomto Informa¢nim memorandu jsme se pokusili vysvétlit, pro¢ VaSe osobni udaje
potiebujeme a ze je pro nékteré ucely smime zpracovavat jen s VaSim souhlasem. Souhlas se
zpracovanim svych osobnich udaji nejste nasi spolecnosti povinni udélit a zaroven jste
opravnéni tento svlij souhlas odvolat. Pfipominame zde, Ze nékteré osobni idaje jsme opravnéni
zpracovavat k urCitym tucelim také bez Vaseho souhlasu. Pokud odvolate sviij souhlas,
ukon¢ime zpracovani ptisluSnych osobnich udajii k ucelim vyzadujicim ptislusny souhlas.

V piipad¢, Ze si piejete odvolat sviij souhlas se zpracovanim osobnich idajii, mize tak ucinit
timto zptsobem:

e Zaslanim zadosti odvolani souhlasu na email: sutrova@jama-profi.cz
e Zaslanim zadosti odvolani souhlasu na adresu spolecnosti:

JAMA PROFI,s. r. o.
Pod Kostelem 118

337 01 Rokycany

6 Ostatni informace

6.1 Pouziti webovych stranek détmi

Nase webové stranky, produkty a sluzby nejsou uréeny pro uzivatele pod vékovou hranici

Sestnacti (16) let a zddame, aby tyto osoby pomoci webovych stanek své osobni udaje
neposkytovaly.

7 Kontaktujte nas

V pripadé jakéhokoli dotazu na ochranu osobnich tdaji, odvolani souhlasu s dalSim
zpracovanim Vasich osobnich udaju ¢i v pripadé Vasi stiznosti kontaktujte Martinu
Sutrovou na emailu: sutrova@jama-profi.cz nebo nam muzete Vas dotaz ¢i pozadavek zaslat
pisemné na adresu:

JAMA PROFI,s.r.o.
Pod Kostelem 118

337 01 Rokycany


mailto:sutrova@jama-profi.cz
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Uplatiiovani prav subjektu:
1 Informace o spravci

Spravcem Vasich osobnich udajt je tato spolenost:
JAMA PROFI, s.r. 0.
Pod Kostelem 118, 337 01 Rokycany

IC: 27994953

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C,
vlozka 20589

Kontaktni udaje spravce:
postovni adresa: Pod Kostelem 118, 337 01 Rokycany
e-mail: sutrova@jama-profi.cz

telefon:+420 777 055 929

2 Vase prava souvisejici se zpracovanim osobnich udajii
2.1 Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajii

Mate pravo kdykoliv odvolat ud€leny souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udaji pro
nabizeni obchodu ¢i sluzeb. Uc€init tak miiZzete podepsanym pisemnym oznamenim zaslanym
na kontaktni poStovni adresu nebo na kontaktni e-mail spravce uvedeny vyse. Odvolanim
VaSeho souhlasu neni dotceno zpracovani osobnich udaji pied jeho odvolanim.

2.2 Pravo na pristup k osobnim udajiim

Mate pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda Vase osobni udaje jsou ¢i nejsou spravcem
zpracovavany. Pokud jsou Vase osobni udaje zpracovavany, mate dalsi pravo k nim ziskat
ptistup spolu s nasledujicimi informacemi o:

e ucelech zpracovani

o kategoriich dotéenych osobnich udaji

o pfijemcich nebo kategoriich pfijemci, kterym osobni tidaje byly nebo budou
zptistupnény

e planované dobé¢, po kterou budou osobni udaje uloZeny, nebo-neni-li ji mozné urcit,
kritériich pouzitych ke stanoveni této doby

e existenci prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich udaji, omezeni
jejich zpracovani, ¢i prava vznést namitku proti tomuto zpracovani

e pravu podat stiznost u dozorového tradu

e veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich udaji

e tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, v€etné profilovéani, o pouzitém
postupu, jakoz i vyznamu a piedpokladanych dasledcich takového zpracovani



Spravce Vam poskytne kopii zpracovdvanych osobnich tdaji. Za druhou a kazdou dalsi kopii
je spravce opravnén uctovat priméteny poplatek na zakladé administrativnich nakladu.

2.3 Pradvo na opravu

Mate pravo na to, aby spravce bez zbytecného odkladu opravil nepfesné osobni tidaje, které se
Vas tykaji. S ptfihlédnutim k ucelim zpracovani mate rovnéz pravo na doplnéni netplnych
osobnich udajt, a to 1 poskytnutim dodatecného prohlaseni.

2.4  Pravo na vymaz

Mite pravo na to, aby spravce bez zbytecného odkladu vymazal osobni udaje, které se Vas
tykaji, pokud je dan jeden z téchto diivodu:

e osobni udaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovany

e odvolali jste souhlas, na jehoz zaklad¢ byly udaje zpracovany, a neexistuje zadny dalsi
pravni divod pro zpracovani

e osobni udaje byly zpracovany protipravné

e osobni daje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti

e osobni udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informaéni spole¢nosti

Pravo na vymaz se neuplatni, pokud je dana zdkonna vyjimka, zejména protoze zpracovani
osobnich udaju je nezbytné pro:

e splnéni pravni povinnosti, jez vyZaduje zpracovani podle prava Evropské unie nebo
Clenského statu, které se na spravce vztahuje
e pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokt

2.5  Prdvo na omezeni zpracovani

Mite pravo na to, aby spravce omezil zpracovani osobnich udajli, v kterémkoliv z téchto
ptipadi:

e popirate ptesnost zpracovavanych osobnich udajii, zpracovani bude omezeno na dobu
nezbytné potiebnou k tomu, aby spravce mohl piesnost osobnich udaji overit

e zpracovani je protipravni a Vy odmitnete vymaz osobnich udajli a pozadate misto toho
o omezeni jejich pouziti

e spravce jiz osobni udaje nepotiebuje pro ucely zpracovani, ale Vy je pozadujete pro
urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki

Pokud bylo zpracovani omezeno, mohou byt osobni udaje, s vyjimkou jejich uloZeni,
zpracovany pouze s Vasim souhlasem, nebo z ditvodu urceni, vykonu ¢i obhajoby pravnich
narokl, nebo z divodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z divoda
dilezitého vetejného zajmu Evropské unie ¢i nékterého ¢lenského statu.

2.6 Pradvo na prenositelnost udaju

Mate pravo, aby spravce predal Vase osobni udaje zpracovavané automatizované na zaklade
Vaseho souhlasu jinému spravci ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném



formatu. Pti vykonu svého prava na pienositelnost udaji mate pravo na to, aby osobni udaje
byly pfedany pfimo jednim spravcem spravci druhému, je-li to technicky proveditelné.

2.7  Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich tdajt, které se tykaji
Vasi situace v pfipadech zdkonného zpracovani, pokud je toto zpracovani nezbytné pro vykon
ukoli vykonavanych ve vefejném zajmu nebo pii vykonu veiejné moci, kterym je povéren
spravce nebo z divodu opravnénych zajmua spravce nebo tieti strany. Spravce je povinen
prokdzat, Ze jeho zavazné opravnéné zdjmy pievazuji nad Vasimi z4jmy nebo nad Vasimi
zakladnimi pravy a svobodami.

2.8  Pravo vzmnést namitku proti primému marketingu

Pokud jsou Vase osobni udaje zpracovavany pro ucely piimého marketingu, mate pravo
kdykoliv vznést namitku proti tomuto zpracovani, véetné profilovani, v rozsahu, v némz souvisi
s pfimym marketingem, az jiz jde o poc¢ate¢ni nebo dalsi zpracovani.

2.9  Pravo podat stiznost

Ohledné¢ ¢innosti spravce nebo piijemce osobnich udaji mizete podat stiznost, a to pisemné na
postovni adresu: JAMA PROFI, s. r. 0., Pod Kostelem 118, 337 01 Rokycany, telefonicky:
+420 777 055 929, e-mailem na adrese: sutrova@jama-profi.cz. Ze zadosti musi byt ziejmé,
kdo ji podava a co je jejim predmétem. V opacném piipadé nebo je-li to nutné k vyftizeni,
spravce vyzve k doplnéni ve stanovené lhuté. Nebude-li stiznost doplnéna, nebude moci byt
vyfizena. Lhiita na vyfizeni stiznosti je 30 kalendainich dnii a zac¢ina plynout prvnim pracovnim
dnem po jejim doruceni ¢i doplnéni. Stiznosti jsou vyfizovany bez zbyte¢ného odkladu.

Na postup spravce je také mozné podat stiznost u dozorového organu: Utadu na ochranu
osobnich tdajd, na adrese: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. Podatelna Utadu piijima
oznameni doru¢end postou nebo osobné v pisemné podobé nebo na elektronickém nosici.
Elektronicka podatelna zpracovava oznameni dosla na elektronickou adresu titadu nebo do
datové schranky.

E-mail: posta@uoou.cz, Datova schranka: gkbaa2n. Podminky podani jsou uvedeny na
webovych strankach Utadu: www.uoou.cz.

3 Zpiisob uplatneni Vasich prav

Sva prava plynouci ze zpracovani osobnich udajii miizete jako subjekt osobnich udaji
kdykoliv uplatnit kontaktovanim spravce jednim z téchto zptisobti:

e na postovni adrese: JAMA PROFI, s. r. 0., Pod Kostelem 118, 337 01 Rokycany
e e-mailem na adrese: sutrova@jama-profi.cz
e osobn¢ v sidle spravce

Pokud budeme mit diivodné pochybnosti o Vasi totoznosti, mizeme pozadat o poskytnuti
dodate¢nych informaci nezbytnych k potvrzeni Vasi totoZznosti.


mailto:posta@uoou.cz

4 Zpiisob vyrizeni Zadosti

Spravce vytizuje zadosti pisemné v elektronické nebo listinné podobé. Kontaktujete-li spravce
se zadosti elektronicky, bude Zadost vytizena rovnéz elektronicky, nepozadate-li o jiny zptisob
vytizeni.

Vase zadosti budou vytizeny bezplatng. Spravce je opravnén pouze v piipadech, kdy jsou Vami
podané zadosti zjevné nediivodné nebo nepfimétené, zejména protoze se opakuji Vam ulozit
pfiméteny poplatek zohlednujici administrativni ndklady spojené s poskytnutim pozadovanych
informaci nebo sdé€leni nebo s u¢inénim pozadovanych tkonti nebo odmitnout zadosti vyhovét.

5 Lhiity pro vyrizeni zadosti

Vase zadosti budou vytizeny bez zbytecného odkladu nejpozdéji vsak do jednoho mésice od
obdrzeni Vasi zadosti. Tuto lhiitu je mozné v piipad¢ potieby a s ohledem na sloZitost a pocet
zadosti prodlouzit o dals$i dva mésice. V tomto ptipadé¢ Vas budeme informovat o jakémkoliv
takovém prodlouzeni nejpozdéji do jednoho mésice od obdrzeni Vasi zadosti spolu s divody
pro tento odklad.



